TECNICO EN TURISMO Y

HOSPITALIDAD

PROPOSITO DE LA CARRERA

DESCRIPCION DEL PERFIL DE EGRESO

El(la) técnico(a) en Turismo y Hospitalidad de Duoc
UC, posee las capacidades y competencias para
realizar actividades de coordinacién, planificacion,
comercializacién y marketing; ademas de diseno,
operacion e implementacion de experiencias en destinos
turisticos, aportando al crecimiento y desarrollo en
las organizaciones de los Subsectores del Turismo,
la Hoteleria y otras areas afines, para ello utiliza
herramientas tecnolégicas que permiten el andlisis de
datos, apoyar la gestion administrativa y de riesgos de las
organizaciones y mejorar la experiencia de los visitantes.
A su vez, participa activa y colaborativamente de la
conservaciéon del patrimonio natural y cultural, con las
comunidades y fomentando el desarrollo de la economia
local, de acuerdo con las normativas y protocolos
vigentes. Con el objetivo de mejorar la experiencia de los
visitantes, utiliza herramientas tecnolégicas para analizar
datosy apoyar la gestidon administrativay de riesgos de las
organizaciones. Es capaz de comunicarse en un segundo
idioma con visitantes, proveedores y otros actores de la
industria. Ademas, se desempefan de manera efectiva y
flexible en un entorno altamente dindamico, resolviendo
problemas, demostrando siempre una actitud de
hospitalidad en la atencién de los visitantes. Quien se
titula de Duoc UC integra una formacion ética centrada
en la persona con una mirada transcendente, desde la
vision cristiana, que da sentido a la vida y contribuye al
bien comun de la sociedad y propiciando el bienestar de
las personas.

DESCRIPCION DEL CAMPO LABORAL

El campo ocupacional de quienes estudian Técnico en
Turismo y Hospitalidad en Duoc UC considera un amplio
espectro de empresas y organizaciones del ambito

turistico y hotelero, sean estas de caracter publico o
privado, con diversas caracteristicas y magnitudes,
destacando el trabajo con pequenas, medianas y
microempresasvinculadas alaindustriade lahospitalidad.
Debido a la formacién que reciben, se encuentran
capacitados para desempefarse de manera efectiva
en labores de operacion, administracién y gestion de
empresas y organizaciones de los subsectores del turismo
y la hoteleria. Asi mismo, podra ejercer su profesion de
manera autonoma, de acuerdo con el dinamismo propio
del dmbito ocupacional de las areas del turismo y la
hoteleria.

COMPETENCIAS DEL PERFIL DE EGRESO
Puedes revisar las competencias de especialidad y las
genéricas en www.duoc.cl

SALIDA INTERMEDIA

La malla de esta carrera permite tener una salida
intermedia y titularse como Técnico en Turismo y
Hospitalidad mas un diploma de formacion especializada
segun la eleccién de las alternativas disponibles.

CREDITOS SCT

1 crédito SCT en Duoc UC corresponde a 27 horas
cronolégicas de trabajo del estudiante (tiempo de
docencia dirigida y tiempo de trabajo auténomo)

SEDES DONDE SE IMPARTE
Consulta la sede donde se imparte en www.duoc.cl o en
los puntos de atencién en sedes

Inférmate en www.duoc.cl de las jornadas (diurno y vespertino) y los formatos en que se dicta esta carrera seglin cada sede.

DuocUC




NOMBRE CARRERA
Técnico en Turismo y Hospitalidad

NOMBRE DEL DIPLOMA
Diploma en agencias 'y
lineas aéreas

TiTULO
Técnico(a) de Nivel Superior
en Turismo y Hospitalidad

FORMATO EDUGQATIVOCREDITOS SCT
Presencial

3¢ SEMESTRE

91

Los colores de las asignaturas indican su relacion con las lineas formativas

Formacién Disciplinaria Formacién General Formacién Sello

Formacién Optativa

v

Formacién Especializada

12 SEMESTRE

NEW HOSPITALITY MINDSET DISENO E IMPLEMENTACION DE EXPERIENCIAS TURISTICAS Y HOTELERAS
ECOSISTEMA DE LA ANALISIS PARA EL DISERO DISENO DE EXPERIENCIAS PROTOTIPADO E
INDUSTRIA TURISTICA ) DE EXPERIENCIAS P TURISTICAS IMPLEMENTACION DE
EXPERIENCIAS
COMERCIALIZACION Y MARKETING PARA EMPRESAS Y DESTINOS TURISTICOS
MINDSET TURISMO Y MARKETING Y COMERCIA- MARKETING DIGITAL PARA CANAL DE COMERCIALI-
HOTELERIA LIZACION PARA TURISMO EMPRESAS Y DESTINOS ZACION PARATURISMOY
Y HOTELERIA TURISTICOS HOTELERIA
SUPERVISION SOSTENIBLE DE EMPRESAS DETURISMOY ALOJAMIENTO
ADMINISTRACION SUS- PROCESOS OPERATIVOS DE SUPERVISION OPERA-
TENTABLE DE EMPRESAS ) EMPRESAS DETURISMO Y ) CIONES ENTURISMOY
TURISTICAS Y HOTELERAS HOTELERIA HOTELERIA
NIVELACION MATEMATICA HERRAMIENTAS DE
P ANALISIS PARA LA
GESTION
HABILIDADES DE
COMUNICACION
INGLES ELEMENTAL | PARA INGLES ELEMENTAL II INGLES INTERMEDIO | INGLES INTERMEDIO Il
TURISMO > PARATURISMO : PARATURISMO ; PARATURISMO
FUNDAMENTOS DE ETICA PARA ELTRABAJO
ANTROPOLOGIA >
PRACTICA DE INICIO PRACTICA DETURISMOY
HOSPITALIDAD
FORMACIGN OPTATIVA: FORMACION CRISTIANA
FORMACION EN CAPACIDADES Y COMPETENCIAS GLOBALES
DIPLOMA EN AGENCIAS Y LINEAS AEREAS
SERVICIOS AEROCOMER- OPERACIONES LINEAS AGENCIAS DEVIAJES CANAL DE COMERCIA-
CIALES AEREAS LIZACION EMISIVO Y
RECEPTIVO
Posibilidad de continuidad de

estudios al plan profesional con sus






